Corso “Comunicare per vendere
nell’autotrasporto e nella logistica”

FAI INFORMA 102/2026 - FORMAZIONE

La FAI di Torino & lieta di comunicare a tutti gli associati che si terra, presso la nostra sede, la
prima edizione di un nuovo corso sulla tematica della comunicazione finalizzata alla vendita di
servizi legati al trasporto e alla logistica, secondo il calendario seguente:

GIORNO DATA ORARIO
Martedi 19 maggio 2026 9:00 13:00
Martedi 26 maggio 2026 9:00 13:00
Martedi 9 giugno 2026 9:00 13:00

Il docente del corso sara Francesco Oriolo, referente per la comunicazione della Fai di Torino
nonché giornalista, esperto di marketing e formatore.
Obiettivo del corso: corso pratico destinato a chi lavora nel settore e vuole usare
comunicazione e marketing per attrarre e fidelizzare clienti.
Metodo: Imparare a utilizzare la comunicazione e il marketing come strumenti strategici per
vendere meglio i servizi di trasporto e logistica, migliorare le relazioni con i clienti e costruire
un’immagine aziendale solida e riconoscibile.
Attivita: Casi aziendali costruiti insieme ai partecipanti al corso
Destinatari:

e Imprenditori e responsabili commerciali di aziende di trasporto e logistica

e Autotrasportatori indipendenti che vogliono crescere

e Addetti ufficio traffico / customer service che gestiscono i clienti

Programma del corso:
e Il contesto del settore
e Comunicazione e marketing: le basi
e La comunicazione efficace nel B2B
e Vendere il valore dell’'impresa
e Strumenti pratici di marketing del trasporto
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Il corso sara realizzato con il contributo finanziario del Ministero delle Infrastrutture e dei
Trasporti, che coprira parte dei costi. Alle aziende di trasporto, viene pertanto richiesta, a
copertura delle spese rimanenti, una quota di compartecipazione di € 90,00 + IVA a persona,
da versare al momento dell’iscrizione. Rimangono invariati i costi della retribuzione dei

dipendenti inviati in formazione che, sulla base del nuovo CCNL, hanno diritto esclusivamente
alla paga ordinaria, anche se le attivita vengono svolte di sabato o fuori dal normale orario di
lavoro.

Alle imprese, alla fine dei corsi, verra richiesto di documentare tali costi, cosi come previsto dal
Ministero dei Trasporti, ai fini della rendicontazione delle spese.

Per richiedere ulteriori informazioni e prenotarvi, potete contattare il Sig. Domenico Rigaldo -
tel. 011/55.08.078 - e-mail: d.rigaldo@progefai.it.
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